
68,9% Männer
31,1% Frauen (Anteil ständig steigend)

Grundlage:
30 Tsd. online ausgefüllte Fragebögen
verbunden mit einem Gewinnspiel

Die deutsche Netzbevölkerung

Quelle: Fittkau & Maaß
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• 14-69jährige in Privathaushalten mit Telefonanschluss
• 8021 Telefoninterviews
• Dezember 2000 bis Januar 2001
• 24,2 Mio. Internet-Nutzer (18 Mio.)

GfK-Online-Monitor



Reichweitenentwicklung
GfK-Online-Monitor



Reichweite nach Nutzungsorten
in Bezug auf die Gesamtbevölkerung

GfK-Online-Monitor



Reichweite nach Altersgruppen
GfK-Online-Monitor



Internet-Nutzer
GfK-Online-Monitor



Altersstruktur
GfK-Online-Monitor



Bildungsabschluss
GfK-Online-Monitor



Haushaltsnettoeinkommen
GfK-Online-Monitor



Internet-Nutzung an einem normalen Tag
GfK-Online-Monitor



Meistgekaufte Produkte
Meistgenutzte Dienstleistungen

GfK-Online-Monitor



Meistgekaufte Produkte
Meistgenutzte Dienstleistungen

GfK-Online-Monitor



EmnidInternet-Nutzung



EmnidInternet-Nutzung



EARSandEYESHäufigkeit der Online-Einkäufe



W3BSuche nach WWW-Adressen



W3BOnline-Kaufverhalten



W3BSchwierigkeiten







Zahlen, Daten, Fakten?

80% der eCommerce-Umsätze werden in den USA erzielt.
OECD

In diesem Jahr wird der Markt für eCommerce-Infrastruktur etwa 380 
Mrd. Dollar ausmachen.

IBM, 1998

In diesem Jahr werden weltweit 70% aller Unternehmen eCommerce-
Anwendungen für Transaktionen nutzen.

Forrester, 1998

In drei Jahren werden 14% des Handels zwischen Unternehmen über 
das Internet abgewickelt

Boston


